
Vejledning til Monta

• Denne korte vejledning guider dig trin for trin, så du hurtigt kan komme i gang med at lade via Monta-appen

• Forening eller beboere skal IKKE selv oprette eller forsøge at tilslutte ladestandere i Monta se punkt 1.b.

Indhold:

1. Nedenstående a-e skal kun foretages én gang pr. bruger
a) Download app og opret bruger
b) Tilslut IKKE din ladestander
c) Tilføj betalingskort
d) Få adgang til laderne 
e) Tilføj ladebrik (valgfrit)

2. Start opladning

• Hvis du ønsker at læse mere om avancerede funktioner, henviser vi til Montas egne vejledninger: 
https://monta.com/da/hjaelp/kategori/charge/

https://monta.com/da/hjaelp/kategori/charge/


1.a: Download app og opret bruger

Download 
app’en ‘Monta 
Charge’ på din 

telefon

Tryk på ‘Opret ny 
konto’

Opret en bruger med din 
mailadresse eller 
telefonnummer

Vælg Danmark og tryk 
fortsæt



1.b: Tilslut IKKE din ladestander
Når du er logget ind, vil du måske se denne skærm. Du skal IKKE tilslutte din egen 

ladestander – det kan skabe forvirring senere. Følg den vejlednings øvrige punkter for 
at få adgang til de ønskede ladere



Tryk på ‘Mig’ 
Indtast 

betalingsoplysninger

1.c: Tilføj betalingskort

Scroll ned og tryk 
på 

‘Betalingsmåder’

Tryk på ‘Tilføj 
betalingsmetode’



Tryk på ‘Mig’ 

1.d: Få adgang til laderne (blive medlem af et team)

Tryk på 
‘Teams’

Tryk på ‘Opret 
eller deltag i 

et Team’

Tryk ‘Join et 
team’

Indtast joinkode. 
Tryk ‘Anmod om 

at joine’



Tryk på ‘Mig’ 

Følg 
instruktioner 
på telefonen

1.e: Tilføj og bestil ladebrik (valgfrit)

Tryk på din 
personlige 

wallet 

Tryk på ‘Tilføj 
ladebrik’

Tryk på ‘Læs 
NFC-ladebrik’. 



Tryk på 
‘Ladere’ og 
vælg den 

ønskede lader 

2: Start opladning

Scroll ned og 
vælg den 
ønskede 

‘Lademængde’

Tryk på ‘Gå til 
betaling’

Tryk på ‘Vælg 
kort’

Tilslut ladekablet 
bilen og laderen. 

Tryk på ‘Start 
opladning’

Opladning kan også startes med ladebrik. Tilslut 
ladekabel bil og lader. Hold ladebrikken op mod 
læseren på laderen.
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